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Pedidos y Catalogo de Productos Heemex

En un esfuerzo para innovar y mejorar nuestra experiencia del
cliente, CEMEX ha creado una solucién digital integrada llamada
CEMEX Go, la cual te permitira manejar tu negocio en tiempo
real.

Objetivo de Aprendizaje:
En esta guia aprenderas a usar la funcionalidad de Toma de
Pedidos y Catalogo de Productos.

z Beneficios:
I NTRODUCC I ON | Crear y manejar perfiles de proyecto y solicitudes de pedido

I Monitorear el estatus de las solicitudes de pedido

| Uso de la Factura Anticipada y Factura Especial

| Cargar multiples pedidos y programaciones de demanda

| Repetir una solicitud de pedido o realizar la cancelacion de
pedido

| Modificar pedidos de Concreto y renegociar el horario de
entrega

| Realizar pedidos en un solo clic.
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Pedidos y Catalogo de Productos Heemex

o
=

Vista general

()
N

Crear y Manejar Perfiles de Proyecto

o
w

Solicitud de Pedido para Concreto

o
=

Solicitud de Pedido para Cemento

CONTENIDO

0 Solicitudes de Pedidos para Agregados

Solicitar pedidos con One Click

(@)
~

Cargar Multiples pedidos y Programa de Demanda

Repetir Orden (Concreto / Agregados)

B Actualizacion o Nueva Funcionalidad
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Pedidos y Catalogo de Productos Heemex

m Cancelacion de Pedidos

Modificar solicitud de Pedido (Concreto)

CONTENIDO

B Actualizacion o Nueva Funcionalidad
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L COMO
INICIAR?

Haz clic en la siguiente liga:
http://www.cemexgo.com

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.




Vista General de Pedidos

Podras ver todos tus pedidos en el
historial, incluso aquellos que no han sido
creados a través de CEMEX Go Online
Store (Ej.: los realizados por teléfono).

1. Al ingresar al médulo de Pedidos por
primer vez, una ventana se
desplegara.

2. Hazclic en el menu desplegable vy, al
inicio del listado, veras las ultimas 5
ubicaciones usadas o creadas.

3. Puedes explorar el listado hacia abajo
o usar el campo de texto para
buscar otras ubicaciones.

Las ubicaciones disponibles seran
@ aquellas activas o bloqueadas, pero
no las marcadas para su eliminacion.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

Seleccione la ubicacién deseada para
mostrar los datos.

Seleccionar Obra

Q Buscar Ubicacion

Abinsa Etapa 3- 0066644110
AB STEEL (EJPR) - 0065164797
ABINSA ETAPA 1 - 0066636540

NAVE ABINSA (DEGA) - 0065890984

Seleccione la ubicacion deseada para
mostrar los datos.

Seleccionar Obra
Q FAB

AB FAB - 0066225867

/l:EITIEX
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Vista General de Pedidos e

4. Sino tienes ubicaciones Seleceinne |5 ublcapion desesds ara
disponibles, haz clic en la X mostrar los datos.
para continuar a la pagina del
historial de pedidos, AB FAB - 0066225867

5. Una vez que has seleccionado
una ubicacioén, haz clic en Usar

- 4 - /[:EI'I'IEX
Ubicacion Seleccionada.

emhatoll Pedidos y catalogo uctos
ol :'J\bl‘;ASC:EEL (EJPR) - 0065164797 - as de productos -

| Q Buscar Ubicacion

- - = AB STEEL (EJPR) - 0065164797
6. Una vez en el historial de ' TS
. i - " ABINSA ETAPA 1 - 0066636540 Orden de com... Linea de prod... Cantidad Fecha de EnviadoS  Fecha solicitada®
pedidos, puedes utilizar el , : 68 m
. . . r ShS
fl Itro de U b I caCIo n para ) - En espera 1423343 — Concreto 1 Producto 18 0ct, 2019 .. 25oct, 2019 ... (4] =
e e (/
m Od Iflcar Ia IocaCIon y el e - B\oqueado 8008460828 406352127 Concreto 1 Producto 160ct, 2019 .. 17 oct,, 2019 .. O =
| I Stad O - [ |} Pendiente 1393148 =€ Concreto 1 Producto 07 ago,, 2019 .. 07 ago., 2019 ... o =

Cargar muiltiples pedidos ‘ | Cargar una programacion de demanda | Solicitud de pedido

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG. CEMEX GO 7




7. Ademas, puedes utilizar el
filtro de Linea de Producto
para modificar el listado
de acuerdo al tipo de
producto.

los ultimos valores

@ Los filtros globales recordaran
= seleccionados por el usuario.

8. Sihaces clic en los
encabezados de Fecha de
Enviado y Fecha Solicitada,
el listado se ordenara en
forma cronolégica de
acuerdo a esas fechas
(orden ascendente o
descendente).

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

Vista General de Pedidos

/I:EITIEX

«

saetetadl Pedidos y catalogo de productos

Administracion

deUs

AB STEEL (EJPR) - 0065164797

Pedidos

Estatus Pedido
Validando mo. 142334

I Enespera 1423343

M Bioqueado 8008460828
Pendiente 1393148

//C'ETI'IEN

Fecha de Enviado~ Fecha solicitada~ ﬂ

Linea de Producto
Concrete, Multiproducto

| Todas las lineas de productos

Concreto

) antidad
Cemento a granel
. Producto
Cemento en saco
Multiproducto
Producto
Agregados
406352127 Concreto 1 Producto
2 Concreto 1 Producto

Ayuda Buzon de Comentarios y Sugerencias ::

Fecha de Enviado~ Fecha solicitada~

18 oct,, 2019 ..

18 oct, 2019 ..

16 oct, 2019 ...

07 ago,, 2019 ..

25 oct, 2019 o ]

25 oct, 2019 ...

17 oct, 2019 ..

07 ago., 2010 .. @

) o
Cargar multiples pedidos ‘ ‘ Cargar una programacién de demanda | Solicitud de pedido

CEMEX Go s



Vista General de Pedidos

9. Haz clic en el botdn ala
derecha de un pedido para

ver mas detalles del Heemex

pedido. :

DAVISA
EDIFICACIONES Y
SERVICIOS

#0050149982 > Linsz de Producto

Ubicacién
VALLE DEL ORIENTE - EMATIT...

10. Para ocultar esos detalles,
haz clic en el botén [=] .

Pedidos
Estatus Pedido Orden de com...
11. Los detalles mostrados seran
. B enespera 1424712 PaD 8X
el producto del pedido, la o

cantidad y la fecha
solicitada de cada producto.
Si hay mas de un producto
en el pedido, los veras
ordenados cronolégicamente
segun la fecha solicitada.

20000114 - FC200 28DIAS REV14 TMAZ LINEA

Dendianta 1474RBR =

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

//C'ETI'IEN

Ayuda Buzdn de Comentarios y Sugerencias

Fecha de Enviado= Fecha solicitada= ‘

L L1
s
mmn
el
(2]

Pedidos y catalogo de productos

Todas las lineas de productos

Linea de prod... Cantidad
Concreto 1 Producto 21 oct, 2019 . 31 oct, 2019 K4 im
Concreto 21 0ct, 2019 .. 31 oct, 2019

Cantidad

I
Fecha solicitada
7M3 31 oct, 2019 06:00 PM

Paneratn 1 Bradirin 21 art 2010 21 At 2010 F ARG T B
Cargar multiples pedidos ‘ ‘ Cargar una programacion de demanda |

CEMEX Go 9



Adaptacion Movil

También podras utilizar CEMEX Go a
través de un navegador en tus
dispositivos moviles. El contenido
se ajustara automaticamente segun
la pantalla del movil.

Esto no quiere decir que sea una
aplicacion sino que puedes usar la
= herramienta como si estuvieras en una

PC, y funcionara y se vera bien.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

Vista General de Pedidos

<

SUN

MON

(A=
Aggregates

January 2017 >

TUE WED THU FRI SAT

/AGH’IGX

1. Product Line Selection

Bag Cement

Bulk Cement

Q% Ready Mix O
Y )
Multi Product

o |

History of Orders

‘ Search Trough Order Code Q ]

#7543189
0864 Lonnie Parks
Aggregates

B8 confirmg //CE"_.E:'<

#1949409
0864 Lonnie P 3. Specifications ™~
Ready Mix
B siocked

Product Line Selection
#2030022
296 North Pine Delivery Method
88203
Bag Cement Product Specifications
& InProgre )

Review

Summary

/l:EITIEN

Order #5678989

Location

Southwest 68th Street Building

Point of Delivery
Backstreet yard

B Confimed

08.122017,15:00
Andrew Zacek
T755-KJ120/00011

Products. Acionlog  Comments
100000045/Concreto/SCAH/ ~
Mx24

04.01.2017
szed Delivery Tim
15.00

10-20170218903432112212

Prueba M

CEMEX Go | 10



Crear y Manejar Perfiles de Proyecto

1.

Selecciona el médulo de Perfil
de Proyecto desde el menu del
lado izquierdo para ver y
manejar tus perfiles de
Proyecto. Los perfiles estan sdlo
disponibles para Concreto.

Para borrar un perfil de
Proyecto haz clicenel i
siguiente icono . Para ver un
perfil detalladamente haz clic en
el.

Crea un nuevo perfil de
Proyecto haciendo clic en
Crear un nuevo pefrfil.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

/‘:EI'HEX

ORACION Perfiles de proyecto
CONSTRUCTORA
sl o e

| osa

Losa

profile w/o TM Alcantarilla

Guarnicion

Frecuencia

//C'ETI'IEN

30 minutos

20 minutos

20 minutos

20 minutos 20 minutos

Directo

Bomba

Bomba

Bomba Chica (28
m3h)

Cualquier Bomba

[
| ©
g
i | =
£

beneficia en el futuro proceso de solicitud de pedido ya que

@ Crear un Perfil de Proyecto no es obligatorio pero te

se llenan los detalles del Proyecto automaticamente.
Puedes crear un Perfil de Proyecto y guardarlo para
después, o volver a utilizar uno en caso de repetir una orden.

CEMEX Go | 11



//CETHEK

4. Llenalos campos que se
muestran en la parte de abajo.

5. Selecciona Confirmar para
guardar el nuevo perfil de
Proyecto.

6. Seleccionala X o Cancelar
para salir.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

Crear y Manejar Perfiles de Proyecto

Perfiles de proyecto

Nombre Aplicacion Frecuencia

profile w/o TM Alcantarilla 10 minutos

avimento Pavimen tos 20 minutos

Guarnicion 30 minutos

i un nombre para su perfil de Proyecto.

oa  Nuevo perfil de Proyecto n
Defini

ot

arel

Tipo de descarga

Frecuencia

Limpiar

Direct
Directs
Directo

Elemento a colar

Tiempo de descarga

//C'EH'IEN

Buzdn de Comentarios y Sugerencias o

Tamafio de bomba Ajuste

X

o perfil

CEMEX Go | 12



Solicitud de Pedido para Concreto Heemex

Todos los pedidos

Concreto

Estas Pedido wicackén Orden de compra Producios Envindo
1 slogueado 120074924 0066082665 Lomacs Dafoct 76664459  Cememo 25 ene. 2019 04:05 PM
1 H li Solicitud de Pedid |
0065968385 FASHION
234 |
Pendiente CRIVE Ll 12345 Cancreta 21 jun, 2018 1201 PM

esquina inferior derecha para crear

0065968385 FASHION

una nueva solicitud de pedido. e
2. Te dirigiras a una nueva ventana. = e Sonms n
Selecciona Concreto como tu =)

producto.

3l de érdenes + Nuevo pedido

1. Linea de producto

@

Linea de producto Ubicacién Especificaciones Vista previa Resumen

3. Hazclic en Siguiente para continuar.

Selecciona un producto

© 5 cmeno 528 comonto s T — g S
@ El método de transporte para

un pedido de Concreto
siempre es Entrega.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG. CEMEX GO 13



Solicitud de Pedido para Concreto

Concreto

4.

Especifica los detalles de la
ubicacidon y punto de entrega para
tu pedido.

Ingresa tu numero de Orden de
compra y selecciona la Persona
que recibira el pedido. De ser
necesario, puedes solicitar la
creacion de un nuevo contacto
para la recepcion del pedido.

Haz clic en Siguiente para continuar
o Regresar para volver al paso
anterior.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

//:E“'IEX

e

ANAHUAC
ORGANIZACION
CON: ICTORA
#0050

Selecciona ublcacién existente *

66082716 PREPA UDEM SAN PEDRO(JANA)

Selecciona un punto de entrega *

66082716 PREPA UDEM SAN PEDRO(JANA)

Orden de compra

7489496

Persona que recibe *

Selecciona un contacto ~

Instrucciones de envio

Linea de producto Ubicacién

INGIAL
TEMOC

/[':ETI'IEN

Especificaciones Vista previa Resumen
FAMA 111
l:ouPERnorlv.n ey
AENION; FAMA Il SAN PEDRO 400
- FAMA IV
LOS PORTALES | ™
TRABAJADORES REVOLUCION EL OBISPO
NTOkD) g 40 SECTOR &
ACIONAL I DEL
PROTEXA SIN NOMBRE LLE DEL
INDUSTRIAL DE COL 4 SEMINARI(
ZONA SECTOI
INDUSTRIAL
LOS TREVINO LA FAMA as
epe. EFIMEC  PRIvADA PLAN DE AvALA B3
VALLE Di ANTIGUA ASENTAMIENTO s c
LA SIERRA (ATRREGULAR)  LOS CALLE
AONTENEGRO Universioad
m = ZONA LOS Garza Garcia
LA BARRICA SAUC
a LAZARO
S SIN NOMERE 6arzA avALA CA
DE COL 27
[ ]
~a nau‘.r-
Salir Regresar

Si creas un nuevo contacto de recepcion, el pedido no
@ podra ser confirmado hasta que el nuevo contacto

— sea creado por CEMEX.

CEMEX Go | 14



Solicitud de Pedido para Concreto Heemex

/./CEITIEX

Concreto

7. Llena las especificaciones del pedido.
Selecciona la Descripcion del
producto, elige el Contrato
correspondiente y continua llenando los
campos mas relevantes.

8. El cliente no podra realizar una solicitud
de pedido para una fecha posterior a los
30 dias de la fecha actual.

9. Puedes agregar a tu solicitud
Informacién Adicional.

13 Dec, 2018

10. Haz clic en Siguiente para continuar.

@ Todos los campos requeridos estan
= marcados con un asterisco rojo.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG. CEMEX GO 15



Solicitud de Pedido para Concreto Heemex

/I:Emex Buzén de Comentarios y Sugerencia: @
COn CretO Nuevo pedido
o @ o o 0
Linea de producto Ubicacion Especificaciones Vista previa Resumen

11. Enla ventana de Vista Previa podras
revisar los detalles del pedido. Haz clic
en Regresar para volver al paso
anterior y realizar cambios si asi lo
requieres.

Entregado

CP-I COLONIA BELLAVISTA(EBDG)
9 I ;

CP-I COLONIA BELLAVISTA(EBDG)

12. En la parte de abajo podras ver la
Informacién Adicional de tu pedido.

20000114 1 M3 09:36 AM Crédito

13 dic, 2018
F'C 200 28 DIAS REV14 TMA20
NORMA 1
Bomba Bomba Mediana Cerramiento 1 hora 30 minutos Si

(32236 m3/h)

0076529805 m
Entregado Incluir fibras. 1 3
Salir Regresar Siguiente

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG. CEMEX GO 16

13. Haz clic en Siguiente.




Solicitud de Pedido para Concreto H ez

Concreto

14. La venta de Resumen te mostrara todos
los detalles de tu pedido. Haz clic en -
Terminar para enviar esta solicitud. N ]

20000114 / FC 200 28 DI v
REV14 TMA20 NORMA 1 =
Niimero de pedido:94737

A

$873.48

$873.48

15. Al terminar el proceso de pedido, el o B
sistema te regresara un mensaje de e
confirmacion. :

16. Haz clic en Regresar al histérico de

. .. Hcmex Buzon de Comentarios y Sugerencias @
pedidos para ver tu solicitud.

Todos los pedidos

- - Pedido & Enviado Ublcacidn Orden de compra Productos Estatus Repetir orden

1 7 . E n | a Ve n ta n a d e H Isto rl a I d e o rd e n es 012006416 06 dic, 2018 06:59 PM 0065362732 NUEVO TERESITAS (EBDG) 765765 Cemento B Bicaueado

74 - . . 97127 42018 0517 PM 0066436386 Prucba Reg Alemania Concreta Pendiente G}
odras ver y confirmar que tu solicitud se

p 9581 . 201805:33 PM 0066435955 New location el.mirador Concreta Pendiente ]
ha creado y enviado de manera exitosa S s o s

0120062123 28 nov,, 2018 0623 PM 0066210213 LA RIGJA (EBDG) Cemento B Blooueaco

28 nov, 2018 03:59 PM 0066210213 LA RIOJA (EBDG) Cemento B sicausado
95145 28 nov, 2018 06:16 AM 0066436386 Prueba Reg Alemania sadasdasd Concreto Pendiente <
94737 27 nov, 2018 11:32 AM 0066141104 CP-| COLONIA BELLAVISTA(EBDG) 7495075074 Concreto Pendiente (]

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG. CEMEX GO 17



Solicitud de Pedido para Cemento Heemex

Cemento

1.  En primer lugar, selecciona Cemento

a Granel o Cemento en Saco.
Luego selecciona el método de
entrega del pedido: Entregado o
Recogido.

2. Selecciona la ubicacién
correspondiente e ingresa el numero
de orden de compra. También

puedes agregar la factura anticipada.

3. Sies necesario, puedes ingresar
instrucciones de envio al pedido.

4. Haz clic en Siguiente.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

Hecmex

DAVISA Historial de rdenes + Nuevo pedido
EDIFICACIONES ¥
ERVICIOS

1. Linea de producto

Linea de producto Ubicacién n Especificaciones Vista previa Resumen

Selecciona un preducto

G canere ® 52 conmoagme L ge— B S
Sel modo de entreg;
Q Q] reco

Nuevo pedido

@ @
inea de producto Ublcacion Esp: ione
Lo Sl bicaciin it £ 2
o

CEMEX Go | 18



Solicitud de Pedido para Cemento y .

Cemento

5. Completa los detalles de entrega del
pedido incluyendo la fecha. Si
seleccionaste Recogido como
método de entrega, debes seleccionar
la planta correspondiente.

6. Puedes agregar un producto al
pedido haciendo clic en Seleccionar
Catalogo y buscando el producto
correspondiente.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

Historial de drdenes = Nuevo pedido

3. Especificaciones

o — O ©

Linea de producto Ubicacién Especificaciones Vista previa Resumen
Descripcién del producto Cﬂdﬁ dddddd
10138824 / Cemento Portland Gris Compuesto CPC 30R Monterrey 2 Kg L Seleccionar de! catilogo. - 2.000 * ™
L —
1 Nov, 2019 = ﬂ 6
oo a0
dito v
MX-{
Buscar producto
Tipo de producto
Cemento Blanco
Cédigo de producto Descripcién del producto
Filtrar por cddigo de producto Filtrar por descripcion de producto
Productos
10138825 - Cemento Portland Blanco Compuesto CPC 30R B Monterrey 2 Kg I
10000953 - Blanco CPC30RB Tolteca 25.0 Kg. 6
10000925 - Blanco CPO30RB Big Bag
10000952 - Blanco CPC30RE Tolteca 50.0 Kg.
| cancelar || Seleceic

CEMEX Go 19



Solicitud de Pedido para Cemento

Cemento

7.

También debes seleccionar el
método de pago: Efectivo o
Crédito.

Para agregar mas productos,
haz clic en + Producto. Para
eliminar un producto del pedido,
haz clic en Remover Producto.
Cada producto dentro de tu
pedido puede tener su propia
fecha y hora de entrega
especifica.

Haz clic en Siguiente para
continuar con el pedido.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

Descripeién del predua

/l:EITIEN

Camidad - Unidad -

‘ 10002803 / Mezcla Multiusos Gold Mark

2 - IRECERIE :
| |

Fecha solicitada*

08 Nov, 2019

Ell

Canwrata

Planta*®

‘ MX-DEPOSITQ TORREGN

1 Los campos marcados con un astersoo (7 son obligatrios

P

Remover preducio

+ Producto

CEMEX Go | 20



Cemento

10. En la siguiente pantalla,
podras revisar toda la
informacién ingresada.

11. Sialgun dato esta incorrecto,
haz clic en Regresar para
corregirla. Sino, haz clic en
Siguiente.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

Solicitud de Pedido para Cemento

J:EmEx

DAVISA istorial de ordenes « Nuevo pedido
EDIFICACIONES Y i B
i 4. Vista previa

//C'EITIEN

Ay _ " _ m
yuda  Buzdn de Comentarios y Sugerencias =~ B3%

F S 475
o rg A e
Linea de producto Ubicacién Especificaciones Vista previa Resumen
R O L e PAR VALDEZ
O n de 2 of Mapa  Satélite AL DEL SOL
COL DE SANTIAGO -DUPLEX PRC-P2(EBD) BOSQUETT 5% REAL DEL SGL Il LM"NM
@MEZ EC AS DE SANTIAGO, Coahuita, TILLO, 250 REAL DEL SOL 4
IGNACIO +
ZARAGOZA SANTA LUCIA
-
LOS
RECOGIDO
Google Dt e o 2043 HEE, Porsieres et s efarmee s sl g
Especificaciones del producto
Sroducto
10002803-Mezcla Multiusos Geld Mark
Canidzd Unidsd Feche solicitada Conmsto
1.000 ™ 08 Nov, 2019

CEMEX Go | 21



Solicitud de Pedido para Cemento H ez

Cemento

//EEmEx

Historial de érdenes + Nuevo pedido

12. En la ultima pantalla de -l 5 Resumen
Resumen veras todos los | O o @ @ nd

detalles del pedido,
incluyendo el precio.

COL DE SANTIAGO -DUPLEX PRC-P2(EBD)
Especificaciones del producto

Broducta

P 161é8824-€ementu Portland Gris Compuesto CPC 30R Monterrey 2 Kg
13. Haz clic en Terminar para | E3 W
completar el proceso. = ket - - '

14. Un mensaje aparecera
indicando que el pedido
se ha enviado Solicitud de Pedido #28577 se envié satisfactorimente
exitosamente.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG. CEMEX GO 22



Solicitudes de Pedidos para Agregados e

Agregados

1. Después de hacer los e Biatndecomensioy sgerecios ()
mismos pasos para una
solicitud de pedido
selecciona Agregados

Historial de Nuevo pedido

1. Linea de producto

> grdenes «

ANAHUAC
ORGANIZACION
CC ORA

Linea de producto Ubicacién Especificaciones Vista previa Resumen
Selecciona un producto q
. = Cemento en saco /
S5 concreto 55U8  cementoa granel ® SodR Agregados S5 Muttiprodacto

2. Selecciona el método de
entrega para la orden.

Selecciona modo de entrega

® 9 entrecano Qs Recocino
3. Hazclic en Siguiente.
Copyright © 2017-2018 CEMEX Intemations! Holding AG. Todos los derechos reservados [E I R ——
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Solicitudes de Pedidos para Agregados

Agregados
4. Selecciona los detalles de la
ubicacidén y el numero de orden
de compra. Si es necesario
también puedes agregar

/[ZEITIEX

ANAHUAG Historial de érdenes + Nuevo pedido
ORGANIZACION
CON

CTORA 2. Ubicacion

/[':ETI'IEN

. . . & @
instrucciones especiales . I =
5. Siseleccionaste el modo de  — T e 1#
entrega como entregado e . i i
tendras que seleccionar a la e 2, Peeasisr s T
persona que recibira el producto Fowsow B e o0 5 & o
en el menu desplegabe de e - ..Bg i - mn
Persona que Recibe. De ser S —
necesario, puedes solicitar la
creacioén de un nuevo contacto
para la recepcion del pedido. Si creas un nuevo contacto de recepcion, el pedido
. .. no podra ser confirmado hasta que el nuevo
6. Haga clicen Slgmente. = contacto sea creado por CEMEX.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.
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Solicitudes de Pedidos para Agregados e

Agregados

7. Enla seccion de especificaciones haz
clic en Descripcion del producto. El
producto correspondiente al contrato
del cliente debera aparecer.

8. Sino hay un contrato asignado, haz clic
en Seleccionar del catalogo.

9. Hazclic en el menu Tipo de producto
y selecciona el tipo de producto
correspondiente.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

Buscar producto p

Tipe de producto

Seleccionar un tipo de producto.

Cédigo de producta Descripcién del producto

Filtrar por cédigo de producto Filtrar por descripcion de producto

Productos R s |

CEMEX Go | 25



Solicitudes de Pedidos para Agregados

Agregados

10. Una vez que selecciones el tipo de
producto se mostrara una lista de los
productos disponibles. Haz clic en el
producto correspondiente.

11. Una vez que hayas seleccionado el
producto haz clic en Seleccionar.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

/l:EITIEN

Buscar producto
Tizs de praguss
Agregado Fino v
Cadiga de producin Diescripgin del products
Filtrar por cégigo de producto Filtrar par descripcion de producta

Productos m

10012066 A: ENA CALIZA L AVADA No 4

10007640 - ARENA CALIZA No 5

10006008 - ARENA CALIZA Mo 3/16"

10000055 - ARENA DE MARMOL

10000028 - ARENA ANDESITA Mo. 8 P/MORTERD

10000036 - ARENA CALIZA LAVADA No.4

10000060 - ARENA SILICA m

Cancelar ; SO
[ i |
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Solicitudes de Pedidos para Agregados e

Agregados

12. Si el producto seleccionado lo
permite puedes elegir la cantidad del
producto solicitado.

13. También puedes elegir el Pick-Up o
la fecha de entrega. El método de
pago siempre es crédito.

14. Haz clic en Siguiente.

También puedes elegir Carga como unidad
—' de medida para el producto.
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Solicitudes de Pedidos para Agregados e

Agregados

15. En la seccion Vista previa vera el
resumen de todo el pedido.

Nuevo pedido

@

Linea de producto

16. Si algo es incorrecto puedes Regresar - EE—
a los pasos anteriores y corregirlo. | : :

FERRETERA CHAMIZAL

17. Sila orden es correcta haz clic en
Siguiente.
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Solicitudes de Pedidos para Agregados Ao

Agregados

18. En la seccidon Resumen volveras a
ver los detalles del pedido.

19. Finalmente haz clic en Terminar.

20. Aparecera una ventana que indica
que la Solicitud se envié
correctamente. También
aparecera una notificacion
coloreada en la parte superior de la
pantalla.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

Nuevo pedido

@

Linea de preducto

[
o

10012966 / ARENA CALIZA LAVADA No.4

Solicitud de Pedido #28577 se envi6 satisfactorimente
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m Solicitar pedidos con One Click Aoz

Crear Perfil de One Click

La seccion Pedidos de One Click te
permite crear perfiles. Solo se puede
afadir un solo producto a la vez.

1.  En el Menu del lado izquierdo haz
clic en Pedidos y selecciona
Pedido de One Click.

2. Hazclic en el botdon +Nuevo One
Click.

3. Se abrira una ventana emergente
donde deberas seleccionar el
Método de Entrega.

Esta funcionalidad solo aplica para
[/ Cemento y para los clientes que
= tengan el rol de One Click.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

//:EmEx Buzon de Comentarios y S s EEE @
«

BLOKASA Todas los Pedidos « Pedido One Click
MATERIALES, S.A.

DEC. Perfiles de pedido One Click

#0030003172 >

Ubicacion Cantidad ~

o c ~ Producto =

/ Pun

Snsbenl 10000955/ Blanco
BLOKASA/CONSTRUCC 20.25TN Entregado No disponible Crédito /s @ Pedido
S CPC30RB Big Bag

BOBERO9A 10000955/ Blanco
BLOKASA(GARZA 20.25TN Entregado No disponible Crédito /s W Pedido
sADA) CPC30RB Big Bag

Cree su orden de One Click P

Haz Tus Pedidos Mas Rapido Con One Click, Crea Uno Nuevo Para Comenzar
Seleccione El Método De Entrega
Entregado Recogido
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ﬂ Solicitar pedidos con One Click y a—

Crear Perfil de One Click

4. Selecciona un perfil y agrega el
producto correspondiente. Solo se
podra tener un perfil One Click por cada
Ubicacion o Punto de Entrega.

5. Selecciona el Método de Pago: Crédito
o Efectivo.

6. Hazclic en Crear para confirmar tu
perfil.

7. Acontinuacion aparecera una ventana
con un mensaje de confirmacién.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

Crea tu perfil One Click X

Haz Tus Pedidos Mas Rapido Con One Click, Crea Uno Nuevo Para Comenzar

Seleccione El Método De Entrega

®) Entregado () Recogido

Crear Un Perfil De Pedido One Click Para:

() Ubicacion (@) Punto De Entrega

Punto De Entrega

‘ 65323982 NEORIS Monterrey A v ‘

Producto Lote Estéandar
10045010/ Gris CPC30R 50 kg SED v ‘ ‘ 107N

Pago
‘ Crédito e

=l -

8 O

Tu perfil de One Click ha sido creado exitosamente

Ir a los perfiles de One Click ‘
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E Solicitar pedidos con One Click M e

Crear Perfil de One Click

8. Todos tus perfiles
creados se veran
listados en esta )

SeCC|On . ;lﬂ_lé.;s::ﬁi o Todas los Pedidos « Pedido One Click

DEC /S Perfiles de pedido One Click OB -+ Nuevo one click
p Modo de entrega

- Planta -~ d Pago ~
0065312131

0 i o Ubicacion / Punto ¢ ~ Producto ~ Cantidad ~
9 . P U ed eS utl | |Za r e | % % E:EE):;SA/CONSTRUC[ ;g%ozongsssé\glgzgo 2025TN Entregado No disponible Crédito s O Pedido
de bu d
campoO de pusqueda e
0065099407 ’
pa ra e n co ntra r u n BLOKASA(GARZA 10000955/ Blanca 20.25TN Entregado No disponible Crédito s W Pedido
- rgn
perfil especifico.

//:EmEx Buzon de Comentarios y Sugerencias EEE @

del Clie...

SADA) CPC30RB Big Bag

&= Programacion
de Entr.
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E Solicitar pedidos con One Click M e

Crear Pedido con One Click

Ahora puedes hacer pagos y cruces
con PSE a través de CEMEX Go.

Haz clic aqui

1. En la parte inferior del menu haz clic en
Pedido de un solo clic.

Bienvenido a CEMEX Go

Mis Aplicaciones

2. Desde el menu de perfiles, selecciona
el perfil que contenga el tipo de
producto que deseas solicitar.

3. Acontinuacion apareceran todos los
detalles correspondientes de tu

(=)
perfil: tipo de producto, lote estandar, |
método de entrega y método de pago. o o [’ |

‘JOD;;S;;S;;S‘ ::YAN[‘EARBOLED/\DELOA\ 8 ) -
M!;L;:t;m aTA CARACOLITO - CDI t :
|

08 may., 2019 01:10 AM

\LEJANDRI
coMiNES

Cargar miltlples pedidos || Cargar una programacion de demanda | [[EEI ARty
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[ Solicitar pedidos con One Click

Crear Pedido con One Click

4.

Haz clic en Enviar para solicitar
tu pedido.

Aparecera una ventana
emergente indicando que tu
orden ha sido enviada de
manera exitosa.

Recibiras un correo electréonico
con el resumen de la orden
realizada en One Click.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

Selecciona

| 0066560976 - PAYANDE AR

obea existente

Solicitud de Pedido # 0154920226 enviada.. ﬁ CARACOLITG - CDI

Producto
10004207 / CEM UG NTC121 2014 USO GENERAL S50

Cantidad Método De Entrega
34TN Recogido
Método De Pago Planta

45 Dias Neto CO-PTA CARA(

Orden de un solo clic

/l:EITIEN

BOLEDA DEL Cwl

Enwega
o

[
Cancelar

.//:EmE)(

Orden One Click ﬂ

Estimado cliente,
El resumen de su orden creada por medio de CemexGO:

# Orden Descripeién de Producto Lote estandard

#0011988343 10026275 / Gris CPO40R Big Bag 18TN

Detalles de la entrega

Método de entrega Ubicacién Fecha de entrega
Entregado Neoris Monterrey 1 15 de diciembre, 2018
Detalles de pago

Cantidad Método de pago:
$400.80 Credito
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Cargar Multiples pedidos y Programa de Demanda = #emex

1. En la pantalla principal de
Pedidos encontraras dos
botones:

= Cargar Multiples Pedidos

= Cargar una Programacion
de Demanda.

2. Hazclic en uno de los dos
botones .

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

//CErnEx Buzén de Comentarios y Sugerencias 0

ORGANIZACION Todos los pedidos
CONSTRUCTORA
048 Estatus Pedido Ubicacién ‘Orden de compra Productos Enviado

B Blogueado 0120074924 22:?0“93 Lomas el Sel 578684459 Cemento 25 ene., 2019 04:05 PM

0065968385 FASHION
40380 ’
e DRIVE (JGMG) 12345 Concreto 21jun, 2018 12:01 PM

R 0065968385 FASHION :
Pendiente 34972 DRIVE (JGMG) 13232432 Concreto 31 may, 2018 05:27 PM

0065968385 FASHION

B Confirmado 94750303 DRIVE (JMG) - Agregados 09 may, 2018 11:16 AM
B confitmado 8005783449 g?'z:i‘:;g::w“ - Concreto 07 may,, 2018 07:08 PM
Bl Confirmado 8005783418 gg)ﬁ:;ﬁzz::ucm - Concreto 04 may, 2018 01:49 PM

Cargar multiples pedidos Cargar una programacin de demanda

Copyright & 2017-2018 CEMEX International Holding AG. Todos los derechos reservados.
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Aparecera una ventana emergente donde podras
elegir la Linea de Producto y la Ubicacion
asociada con esta demanda u orden.

Para Espana, la Gnica
ubicacion disponible sera
= Espana.

Escoge o arrastra un archivo con la informacion
de tu orden o demanda.

Haz clic en Enviar.

Formatos soportados: .csv, .xls, .xlIsx, .doc, .txt,

@EI tamaino maximo del archivo es de 10 MBs.
.docx, .pdf, .jpeg, .jpg)

Aparecera un mensaje que indica que el archivo
de las lista de demanda o el documento de
pedidos multiples se ha enviado exitosamente.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

Cargar Multiples pedidos y Programa de Demanda

Por favor, seleccione su Documento de
Programacién Muiltiple

Seleccione una linea de productos, su ubicacién y cargue el documento

couacién de demanda para cnﬂwidos.
Linea de producto * Ubicacién *

Cemento a granel v CENTRO v

i

Escoja un archivo o arrastrelo aqui para adjuntarlo.

Cargue su documento *

Tamano maximo de archivo 4 MB (Recuerde subir el Archivo Excel en el formato Institucional )

cerrar

/l:EITIEN

M

iEl documento de la lista de demanda fue enviado exitosamente!

Regresar a Pedidos |
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m Repetir Orden

1. Hay dos formas de repetir una
solicitud de orden:

» En el historial de pedidos, haz
clic en el icono de Repetir al
lado de una orden creada.

= En la vista detallada de una
orden haz clic en Repetir
Orden.

encuentra disponible para pedidos

@ Esta funcionalidad solo se

de Concreto y Agregados.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

/:E]TLEX

DAVISA
EDIFICACIONES Y
SERVICIOS

/AEMEX

DAVISA
EDIFICACIONES Y
SERVICIOS
20050149982

o Informacion
del Clie.

a

Pedidos

Programacion
de Entr.

Track

Facluras y

B © A

Pagos

Administracion
de Us.

Historial de pedidos

Pedido

Estatus

Pendiente

B confirmado

Pendiente

Historial de 6

Pedido #57

HACIENDA NARRO H1H-4

CRPM2 16V

Calzada Antonio Narro, HACIENDA NARRO,

Coahuila, SALTILLO, 25088
0066604319

B confirmado

Jurasek

//C'ZEITIEN

Compartir mis comentarios

Obra Orden de compra Producto Enviado

0066530256 COL DE 23 may. 2010 10:50

SANTIAGO -DUPLEX RobO120190522105020  Concreto = ¥ - slo|m
PRC-P2(EBD)

sl 22 may. 2019 09:08

HACIENDA NARRO Time Negotiation concreto 7 - L0 |T
H1H-4 CRPM2 16V

0066530256 COL DE 22 may, 2019 08:32

SANTIAGO -DUPLEX RoDO120190521233119  Concreto i ) |0 |E
PRC-P2(EBD) —

Compartir mis comentarios

lenes - Detalles del pedido

) rega 22 may., 2019 09:08
HACIENDA NARRO H1H-4
CRPM2 16V

Calzada Antonio Narro, HACIENDA NARRQ,
Coahuila, SALTILLO, 25088
AP 0066604319

PRUEBAS COTIZACIONES MX
Time Negotiation
Time Negotiation
ENTREGADO

112567112567

g
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ﬂ Repetir Orden y A=

Obra * Orden de compra

2. Se mostrarén |OS detalles del 66604319 HACIENDA NARRO H1H-4 CRPM2 16V .
pedido, Los campos que son de e M ey ot el aguwsz |
COIOr griS no Se pueden Descripcion del producto * Cantidad * Unidad *

mOd |f| Ca r 20000014 / F'C 100 28 DIAS REV08 TMA20 NORMA

Fecha solicitada de entrega* Hora solicitada™ Contrato *

Escribe la orden de compra ‘

Tiempa de descarga

minutos- 1 hora 40 minutos~ Cierre

12:10

22 May, 2019 ] ‘

Precio unitario incluyendo impuestos
$834.01

3. Sies necesario modifique los ‘ ' e
campos restantes.

Servicios adicionales

Subtotal §1,668.02
Impuestos $266.88

$1,93

4. Para completar la solicitud de

pedido haga clic en Enviar. O

5.  Un mensaje aparecera indicando
que |a orden ha Sido enViada Su solicitud de pedido # 1368244 ha sido enviado correctamente y seréd procesado
exitosamente.

Regresar a histdrico de pedidos
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m Cancelacion de Pedidos Hezmex

MEmEx Compartir mis comentarios @

Esta funcionalidad solo esta

disponible para pedidos de Concreto. [BEEEg oo oo - betales delpeico
Pedido #112318

1. Sidesea cancelar una solicitud S
de pedido, acceda al pedido y G o @=¢NCRETERA TREMIX |
haga clic en el botén Cancelar T
Orden. o R

2. Aparecera una ventana que le I ~
solicitara que se confirme la * o
cancelacion. Haz clic en e 000 n
Cancelar Orden, o haz clic en - [ X

Documentos

Cerrar para volver a los detalles

La posibilidad de cancelar un pedido solo esta
@ permitida para los pedidos que se generaron

a través de CEMEX GO, Yy solo hasta las: ¢Estd seguro que desea cancelar? Solicitud de pedido: 112318 ?
= 12 PM del dia anterior a la fecha de entrega

acordada (MX). a
= 5 PM del dia anterior a la fecha de entrega sialic

acordada (Espania)
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m Cancelacion de Pedidos

3. Aparecera una nueva ventana,
donde deberas indicar los
motivos de la cancelacion.

4. Luego haz clic en Confirmado
para completar la cancelacion
de la solicitud de orden.

5. El estado de la orden cambiara
a Validando Cancelacion,
hasta que la cancelacion sea
confirmada por CEMEX.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

//C'ETI'IEN

Solicitud de pedido: 112318 sera cancelada
Por favor ingrese una razon de la cancelacion

Favor de cancelar pedido ﬂ

24/500

4
Confirmado

//:EmEX

DAVISA

EDIFICACIONES Y Historial de érdenes + Detalles del pedido
SERVICIOS

i Pedido #112318

test vm 2901 test vm 2901

ccion: Avenida Constitucion, Centro, Nuevo Ledn, Direccion: Avenida Constitucién, Centro, Nuevo Ledn,
MONTERREY, 64000 MONTERREY, 64000
Pedidos Codigo SAP - 0066612621 Cadigo SAP: 0066612621

Validando cancelacion
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Modificar solicitud de Pedido

1. Es posible modificar una orden de
dos formas:

» En el historial de pedidos, haz
clic en el icono de Modificar al
lado de una orden creada.

= En la vista detallada de una
orden haz clic en Modificar
Orden.

Esta funcionalidad solo se encuentra
disponible para pedidos de

@ Concreto.

L/ La hora limite para solicitar la

=~ modificacién de un pedido es 12
PM del dia habil previo.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

//:EIT}EX

//C'ETI'IEN

Compartir mis comentarios

ey Historial de pedidos

SERVICIOS

#0050149982 & Estatus

Pedido Obra Orden de compra Producto

0066530256 COL DE

Pendi SANTIAGO -DUPLEX Robot20190522032333 Concreto 22 May, 2019 12:23 L |0 u
PRC-P2(EBD)
0066604319

Pendiel 1368244 HACIENDA NARRO — Concreto 22 May, 2019 12:00 4]
H1H-4 CRPM2 16V

Validand di 1368 ONBEEMIOT CEMEX C 22 May, 2019 11:44 [CR T}

2 1368219 = 30 I E
alidando modi oo — (Conaeto ay, 2
Historial de drdenes - Detalles del pedido

Pedido #28

COL DE SANTIAGO -DUPLEX
PRC-P2(EBD)

MEZQUITE, COLINAS DE SANTIAGO,
Coahuila, SALTILLO, 25016

SAP : 0066530256

Bl confirmado

ILEANA VELEZ

22 May, 2019 10:50
Prueba Customer 10
Robot20190522105020

COL DE SANTIAGO -DUPLEX
PRC-P2(EBD)

an: MEZQUITE, COLINAS DE SANTIAGO,
Coahuila, SALTILLO, 25016
sdigo SAP: 0066530256

MX Robot Framework Testing Special Instructions
ENTREGADO

8442551728

1
7 oo
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Modificar solicitud de Pedido

2. Realizar los cambios
necesarios en la orden.
También puedes eliminar
0 agregar productos.

3. Unavez finalizado, haz
clic en Enviar para
solicitar los cambios a
CEMEX. También
puedes revertir los
cambios realizados en la
orden.

Copyright © 2019 CEMEX International Holding AG.

%EI‘I‘IEX

DAVISA
EDIFICACIONES Y
SERVICIOS
#0050149982 >

Programacion
de Entr...

Track

Administracion

//C'ZEITIEN

Compartir mis comentarios

Modificar Orden

Detalles del pedido -
Pedido #28

Obra *

66530256 COL DE SANTIAGO -DUPLEX PRC-P2(EBD)

Punto de entrega *

66530256 COL DE SANTIAGO -DUPLEX PRC-P2(EBD)

Orden de compra Persona que recibe *

Robot20190522105020 ILEANA VELEZ8442551728 ~ | +Crearnuevo

Instrucciones de envio

Realizando cambios en la orden

| Deshacer | Enviar
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Modificar solicitud de Pedido Heeno

4. Un mensaje aparecera
indicando que la modificacion n Q
ha sido enviada a CEMEX.

Los cambios para el pedido fueron enviados con éxito! Su solicitud sera
atendida por un representante de Cemex y confirmada en breve.

5. EI estgdo de la solicitud y: ] S—
cambiara a “Validando Lemex | | Continua a edidos |

M od ifi caci 6 n” hasta q ue DAVISA 5 Validando modificacién

EDIFICACIONES
SERVICIOS

haya sido confirmada o
cancelada por CEMEX.

dtarios

ILEANA VELEZ

8442551728

Productos Acciones Comentarios
Creado Usuario Accién
6 . E n Ia pesta ﬁ a de Accio nes , 22 May. 2019 12:30 Prueba Customer 10 El estado del pedido cambi6 a Confirmado
p u ed eS Ve r el reg iStrO d e |aS 22 May, 2019 12:30 Prueba Customer 10 El estado del pedido cambié a Modificacion pendiente
LY o H H 22 May, 2019 12:30 Prueba Customer 10 Meadificacion confirmada £l

modificaciones realizadas a a
Orden de compra: Robot20190522105020 -

I a O rd e n N Instrucciones especiales: MX Robot Framework Testing Special Instructions Realizando cambios en la orden
Producto 20000015-1-100-2-28-10
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iFelicidades!

Has completado la guia de Pedidos
y Catalogo de Productos

//CEITIEX



