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Condiciones Comerciales

En un esfuerzo por innovar y mejorar la experiencia de
nuestros clientes, CEMEX ha creado una solución digital
integral denominada CEMEX Go que te permitirá manejar
tu negocio en tiempo real.

Objetivo de Aprendizaje:

En esta guía aprenderás a utilizar la funcionalidad de
Condiciones Comerciales.

Beneficios:
▐ Revisar los contratos de precios activos
▐ Buscar una obra/sucursal
▐ Revisar solicitudes de cotización
▐ Visualizar documentación relacionada a un contrato
▐ Revisar las fichas técnicas de productos, Servicios y

Sobrecargos y Manifiesto de Servicio
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Haz clic en el siguiente link:
http://www.cemexgo.com

¿CÓMO 
INICIAR?
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Detalles de Precios

1. Después de ingresar al módulo de

Condiciones Comerciales tienes la

opción de cambiar el idioma o de

Cerrar Sesión.

2. Para ver los detalles de un contrato

selecciona un contrato de la lista.

3. Para ver una obra/sucursal haz clic en

el menú desplegable de Todas las

obras/sucursales.
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Detalles de Precios

4. Puedes expandir el menú del lado

izquierdo usando el ícono de la flecha

negra para ver tu razón social.

5. Para cambiar la razón social haz clic

directamente en ella para ver la lista

completa o buscar una en específico.
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Detalles de Precios

6. Al hacer clic directamente en una

obra/sucursal se desplegarán los

siguientes detalles: Línea de productos,

nombre de Obra/Sucursal, Dirección de

la Obra/Sucursal, Contrato, Código del

producto, Descripción, Cantidad, Unidad,

Precio neto, Precio bruto, Precio total y

Período de vigencia del precio.

7. Puedes regresar a la pantalla inicial

haciendo clic en Condiciones

Comerciales.
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Detalles de Precios

8. Al hacer clic en el ícono del archivo

adjunto los detalles de tu pedido

(orden) se descargarán

automáticamente.

9. Usa la secuencia numérica en la

parte de abajo de la pantalla para ver

otros contratos y obras/sucursal.
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Solicitud de Cotizaciones

1. Dentro de los módulos de

Información del Cliente o

Condiciones Comerciales haz

clic en + Nueva Cotización.
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Solicitud de Cotizaciones

2. Completa los campos

mandatorios (los que tienen *).

3. Haz clic en Siguiente.
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Solicitud de Cotizaciones

4. Dentro de Información del

Proyecto adjunta el archivo con

las especificaciones necesarias

para la cotización y haz clic en la

ventana correspondiente para

cargar el archivo, además

puedes agregar otros

comentarios.
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Solicitud de Cotizaciones

5. Completa los campos

relacionados al punto

de contacto de CEMEX

(Nombre, Función y

Correo electrónico).

6. Haz clic en Siguiente.
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Solicitud de Cotizaciones

7. Selecciona la línea de producto

correspondiente para la cotización e

indica el volumen estimado en la

ventana debajo.

8. Haz clic en Siguiente.
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Solicitud de Cotizaciones

9. Revisa el resumen del detalle

de la solicitud. Si hay algo

incorrecto puedes regresar a las

secciones anteriores y corregirlo.

10. Haz clic en Solicitar.
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Solicitud de Cotizaciones

11. Una ventana aparecerá

indicando que la solicitud de

cotización fue enviada

exitosamente.
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Solicitud de Cotizaciones

12. Para ver el listado de

solicitudes de cotización enviadas

puedes hacer clic en Solicitudes de

Cotización dentro del menú de

Condiciones Comerciales.

13. Si haces clic en su nombre

podrás ver los Detalles de la

misma.
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Solicitud de Cotizaciones

14. Puedes revisar los

detalles de la solicitud:

fechas, especificaciones e

información del contacto.
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Fichas Ténicas de Producto

1. En el módulo de

Condiciones Comerciales haz

clic en Fichas técnicas de

producto (Certificados de

Calidad).
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Fichas Ténicas de Producto

2. Una ventana aparecerá donde

podrás ver los Fichas técnicas de

producto (Certificados de Calidad)

para cada compañía y línea de

producto.

3. Haz clic en cada uno de ellos para

Descargar el archivo.
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Servicios y Sobrecargos

1. Haz clic sobre Servicios y
Sobrecargos y se abrirá una ventana
en la que podrás descargar el tarifario
de servicios disponibles.

2. Haz clic en descargar.
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Servicios y Sobrecargos

3. Automáticamente se descargará
el documento PDF.

4. Al concluir haz clic en Cerrar.
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Manifiesto de Servicio

Ingresa al módulo de Condiciones
Comerciales. Aquí encontrarás las ligas
para descargar el Manifiesto de Servicio.
1. Haz clic sobre Manifiesto de

Servicio y se abrirá una ventana en
la que podrás descargar el
manifiesto de acuerdo al segmento
de cliente (distribuidoras,
industriales, constructoras).

2. Haz clic en descargar.
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¡Felicidades!
Has completado la guía de Condiciones Comerciales


